
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADENDA AO MANUAL 

VERSÃO 1.16 
 

 

 

 

 

 

 

 

COPYRIGHT 
Esta adenda foi elaborada pela ItBase – soluções informáticas S.A.. (“ItBase”), tendo sido redigida ao abrigo do novo acor-
do ortográfico.  

Esta adenda é entregue aos clientes ITBASE não podendo ser divulgada, comentada ou copiada, no todo ou em parte, sem 
o prévio consentimento, por escrito, da ItBase. 

 

© 2014-2016 ItBase – Todos os direitos reservados. 



ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 2 - www.itbase.pt 

 

ÍNDICE 

Introdução........................................................................................................................................... 5 

Ficheiros .......................................................................................................................................... 6 

Unidades ..................................................................................................................................................... 6 

Tipos de documento............................................................................................................................... 6 

Moedas......................................................................................................................................................... 7 

Tipos de Pagamento ............................................................................................................................... 7 

Promoções ................................................................................................................................................. 8 

Motivos de Cancelamento .................................................................................................................... 8 

Configuração ........................................................................................................................................... 10 

Movimentação ............................................................................................................................. 14 

Documentos de Clientes / Fornecedores .................................................................................... 14 

Ponto de venda ....................................................................................................................................... 15 

Pagamento de Documentos .............................................................................................................. 33 

Encomendas ............................................................................................................................................ 33 

Fabricação ................................................................................................................................................ 34 

Inventário ................................................................................................................................................. 34 

Listagens........................................................................................................................................ 35 

Vendas/Compras ................................................................................................................................... 35 

Artigos / Familias .................................................................................................................................. 39 

Mapas Analíticos......................................................................................................................... 40 

Analise de tendencias .......................................................................................................................... 40 

Utilitários ...................................................................................................................................... 40 

Busca .......................................................................................................................................................... 40 

Interface Contabilidade ...................................................................................................................... 41 

Ficheiro SEPA.......................................................................................................................................... 41 

Ferramentas ............................................................................................................................................ 41 

Autoridade Tributaria ......................................................................................................................... 41 

Outros ............................................................................................................................................. 42 

Winmax4Remote ................................................................................................................................... 42 

Web-Services .......................................................................................................................................... 43 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 3 - www.itbase.pt 

 

 

Figura 1 – Arredondamento de moedas .................................................................................................. 7 

Figura 2 – Motivos de cancelamento/anulação ................................................................................... 8 

Figura 3 – Configuração geral – motivos de cancelamento ............................................................. 9 

Figura 4 – POS – motivos de cancelamento ........................................................................................... 9 

Figura 5 – Listagem – motivos de cancelamento ............................................................................... 10 

Figura 6 – Omissão documentos comerciais ....................................................................................... 11 

Figura 7 – Margens impressos .................................................................................................................. 12 

Figura 8 – Aviso comunicação de documentos ................................................................................... 13 

Figura 9 – Limpeza de configurações ..................................................................................................... 14 

Figura 10 –Extras e holds – preços .......................................................................................................... 15 

Figura 11 – Extras e holds - configurações .......................................................................................... 16 

Figura 12 – Extras e holds – configurações (2) .................................................................................. 16 

Figura 13 – POS – extras e holds .............................................................................................................. 17 

Figura 14 – Extras e holds - utilização ................................................................................................... 17 

Figura 15 – Cancelamento extras e holds ............................................................................................. 18 

Figura 16 – Extras e holds - impressão .................................................................................................. 18 

Figura 17 – Login de empregados ............................................................................................................ 19 

Figura 18 – Login de empregados (2) .................................................................................................... 19 

Figura 19 – Login de empregados - cores ............................................................................................. 20 

Figura 20 – Logout de empregados ......................................................................................................... 20 

Figura 21 – Login de empregados – digitação manual .................................................................... 21 

Figura 22 – Ordenação dos hóspedes ..................................................................................................... 22 

Figura 23 – Informação alojamento ........................................................................................................ 22 

Figura 24 – Tipo de desconto..................................................................................................................... 23 

Figura 25 – Categorias - artigos não associados ................................................................................ 25 

Figura 26 – Configuração logotipo........................................................................................................... 26 

Figura 27 – Configuração driver de impressora ................................................................................. 26 

Figura 28 – Configuração driver de impressora (2) ......................................................................... 27 

Figura 29 – Relatório tipos pagamento ................................................................................................. 28 

Figura 30 – Descontos no talão POS ........................................................................................................ 29 

Figura 31 – Detalhes do documento ....................................................................................................... 30 

Figura 32 – Atualização de artigos – barra progresso ..................................................................... 31 

ÍNDICE DE FIGURAS 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 4 - www.itbase.pt 

 

Figura 33 – Relatório totais por dia – mesas abertas ...................................................................... 32 

Figura 34 – Impressão códigos de fornecedores ............................................................................... 33 

Figura 35 – Inventários – artigos bloqueados .................................................................................... 34 

Figura 36 – Listagem de descontos efetuados .................................................................................... 35 

Figura 37 – Listagem por tipos de pagamento - filtro ..................................................................... 36 

Figura 38 – Listagem por tipos de pagamento ................................................................................... 36 

Figura 39 – Filtro da listagem documentos emitidos ...................................................................... 37 

Figura 40 – Listagem documentos emitidos - anulados ................................................................. 37 

Figura 41 – Listagem movimentos de artigos ..................................................................................... 38 

Figura 42 – Listagem movimentos de artigos ..................................................................................... 39 

Figura 43 – Listagem movimentos de artigos - anulados .............................................................. 39 

Figura 44 – Winmax4remote ..................................................................................................................... 43 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 5 - www.itbase.pt 

 

INTRODUÇÃO 
 

Esta adenda ao manual da aplicação Winmax4 é referente a alterações incorporadas na 
mais recente versão da aplicação, a versão 1.16.  

Faz referência à implementação de novas funcionalidades, bem como corre-
ções/otimizações e alteração a funcionalidades existentes. Das várias alterações intro-
duzidas, destacam-se: 

 Ponto de Venda: 

o Implementação de extras e holds; 

o Gestão de logins de empregados; 

o Foi otimizada a velocidade de processamento; 

o Motivos de cancelamento/anulação de pedidos/documentos. 

 Edição rápida de inventários físicos. 

 Entre outras. 
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FICHEIROS 

UNIDADES 

Número caracteres do código 

O tamanho do campo de código da unidade foi aumentado para 5 caracteres, para se po-
der distinguir mais facilmente entre as unidades existentes. Esta alteração influenciou 
também diversas de listagens da aplicação, como as listagens de artigos e de movimen-
tação. 

 

TIPOS DE DOCUMENTO 

Criação de tipos de documentos 

O processo de criação de tipos de documentos foi revisto, visto que estava a gerar um 
erro quando não se associava o tipo de documento a uma série de numeração. 

 

 
Opção pedir lotes 

Em novas instalações, a par do que já ocorria após a realização de upgrades, os tipos de 
documentos passaram a ter ativa por omissão a opção para controlar stocks por lotes, 
ou seja, em artigos configurados para lotes, pede automaticamente esta informação. 
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MOEDAS 

Arredondamento das moedas 

A configuração dos arredondamentos das moedas sofreu uma revisão, a fim de evitar 
que se defina no ficheiro de moedas o número de casas decimais visíveis dos totais dos 
documentos inferior ao seu arredondamento.  

Esta configuração poderia provocar que no POS existissem situações onde o total a pa-
gar não era totalmente visível (por exemplo para um total de € 100,123 mostraria € 
100,12, ficando um valor “invisível”, por pagar, de € -0,003). 

 

 
Figura 1 – Arredondamento de moedas 

 

 

 

 

TIPOS DE PAGAMENTO 

Forçar tipo de documento 

A opção de forçar a emissão de um determinado tipo de documento passou a possibilitar 
a seleção de tipos de documento do tipo “consumo interno”. Até aqui apenas era possível 
visualizar tipos de documentos do tipo “standard”. 

 

 

Após selecionar 2 casas decimais, no tipo de arredondamento deixa de estar disponível a opção Milésima – 0,001 
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PROMOÇÕES 

Desconto atribuído aos artigos 

O processo de atribuição de descontos foi revisto, visto ter sido detetado que quando a 
entidade tinha um desconto atribuído ao mesmo tempo que um artigo estava em pro-
moção (e o desconto da entidade era maior que o da promoção), então o desconto atri-
buído na emissão de um documento era zero. A aplicação neste casos passou a utilizar o 
maior desconto definido entre as duas configurações. 

 

MOTIVOS DE CANCELAMENTO 

Motivos de cancelamento/anulação 

Foi criado o ficheiro de motivos de cancelamento/anulação, o qual tem por objetivo o 
registo da razão de anulação de pedidos já enviados no POS quando em modo F&B, ou da 
anulação de documentos (POS e Retalho). 

 

Por omissão vêm criados alguns motivos de cancelamento, sendo possível depois adici-
onar novos registos. 

 

 
Figura 2 – Motivos de cancelamento/anulação 

 

 

 

 Foi criada também uma configuração para indicação se deve pedir o motivo de cance-
lamento/anulação. Se não estiver marcado mantem o funcionamento anterior. 

 

Ao criar um novo registo deve-se indicar que este será disponibilizado apenas na anulação de pedidos, na anula-
ção de documentos ou em ambas as operações 
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Figura 3 – Configuração geral – motivos de cancelamento 

 

 

 

Ao cancelar um pedido ou na anulação de documentos, aparecerá uma nova janela com a 
lista de motivos existentes e ativos. 

 

 
Figura 4 – POS – motivos de cancelamento 

 

A listagem de documentos emitidos foi também atualizada para apresentar o motivo de 
anulação, caso contenha esse registo. 

 

As opções estão separadas por POS e Retalho  
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Figura 5 – Listagem – motivos de cancelamento 

 

NOTA: A impressão de documentos passou a ter a possibilidade de imprimir os dados de 
anulação dos documentos, utilizando os campos “txtDeletedDate”, “txtDeletedByUserAc-
countLogin” e “txtCancelReasonDescription”. 

 

 

CONFIGURAÇÃO 

Geral – Campos IBAN/SWIFT 

O processo de criação de uma nova empresa foi revisto, visto que estava a ocorrer um 
erro quando os campos de IBAN e SWIFT não são preenchidos. 

 

Geral – Artigos – Modo de edição de inventário 

Foi implementada a possibilidade de se editar os inventários físicos de uma forma mais 
rápida, utilizando apenas o teclado. Para tal foi criada uma configuração para a definição 
do modo de edição dos inventários.  

Pode ter os seguintes valores: 

 Regular – Edição de cada artigo individualmente. Modo utilizado em versões an-

teriores 

 Contínuo – Após a confirmação da edição de um artigo, automaticamente edita o 

artigo seguinte, podendo assim ser possível utilizar exclusivamente o teclado de 

uma forma continua. Pode-se ainda utilizar as teclas + e - (teclado numérico) pa-

ra incrementar/decrementar a quantidade (também disponível no modo regu-

lar).  

 

Geral – Documentos – Relatórios POS 

Foi criado um novo campo na configuração geral para definir a omissão do filtro presen-
te nos relatórios referentes à contabilização nos totais de documentos associados ao 
SAFT-T PT como documentos comerciais. 
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Esta configuração tem influencia não só ao tirar o relatório no ponto de venda a qual-
quer altura, como também nos relatórios incluídos no Fecho do Dia. 

 

 
Figura 6 – Omissão documentos comerciais 

 

 

Zonas de Serviço – Tipo de lista 

O tipo de lista dos artigos associados a apresentar nas Zonas de Serviço sofreu revisões, 
pois foi verificado que em bases de dados mais de 2000 artigos, a aplicação não filtrava 
corretamente os artigos em opções como a pesquisa de artigos nos documentos, ou na 
seleção de artigos na configuração de categorias. 

 

 

Zonas de Serviço – Impressão F&B 

Foi revisto o modo de agrupamento de artigos na impressão de contas e de outros do-
cumentos, pois em algumas situações não estava a ter em conta a configuração definida 
no separador F&B do ficheiro das Zonas de Serviço. 

 

Acessos – Tipos de Documentos 

O ficheiro de acessos foi revisto, pois verificou-se que o controlo aos tipos de documen-
tos dos utilizadores não estava a ser feito corretamente de acordo com os acessos defi-
nidos.  
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Impressos – Margens impressão 

Foi adicionada uma funcionalidade aos impressos, onde agora se pode definir as mar-
gens para a previsualização dos ficheiros PDF no ecrã. 

Assim, pode-se adicionar, na secção «Settings» (nos impressos w4r), o elemento 
«PDFMarginTop» para definir a margem de topo (default=10) e «PDFMarginLeft» para 
definir a margem da esquerda (default=0). 

 

Exemplo editando o ficheiro com o Notepad++: 

 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?> 

<x:Winmax4ReportLayout xmlns:x='urn:Winmax4ReportLayout'> 

  <Settings> 

    <MaximumTextColumns>40</MaximumTextColumns> 

 <PDFMarginLeft>20</PDFMarginLeft> 

  </Settings> 

 

 
Figura 7 – Margens impressos 

 

Impressos – informação de data 

Foi adicionada uma funcionalidade aos impressos que permite definir fórmulas para a 
apresentação da data do sistema operativo nos impressos/relatórios .w4r (XML). 

 

Assim, podem-se adicionar as seguintes formulas: 

txtSystemDateTime - Contém a data e hora do sistema 
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txtSystemDate - Contém apenas a data do sistema 

txtSystemTime - Contém apenas a hora do sistema 

 

 

Interface Contabilidade - SAGE 

Foram feitas revisões no Interface de Contabilidade quando a exportação é feita para a 
aplicação SAGE. A coluna no Excel onde deverá constar o valor do IVA por cada taxa es-
tava a ser impressa com o total de IVA aplicado do documento e não o total da taxa defi-
nida.  

Verificou-se também que o arredondamento dos valores também não estava de acordo 
com os totais dos documentos. Por último, foi feita uma alteração adicional para ao utili-
zar a exportação da diferença de valor (liquido e taxas), troque entre Débito e Crédito, se 
o valor for negativo. 

 

 

Interface Contabilidade - Diários 

Foi incorporado no tipo de exportação do interface de contabilidade – Primavera, a pos-
sibilidade de se definir um diário individual por vendas e outro por compras. 

 

 

 

Comunicação de documentos – endereço testes 

Ao confirmar os dados de comunicação de documentos, caso o endereço esteja configu-
rado para utilizar a porta de testes, o utilizar será avisado dessa configuração. 

 

Esta porta de testes é configurada automaticamente pela aplicação quando, por exemplo, 
se transporta a Base de Dados para uma outra máquina. A aplicação questiona se pre-
tende limpar os dados de comunicação de documentos, e caso confirme, altera o endere-
ço de comunicações para o de testes. 

 

 
Figura 8 – Aviso comunicação de documentos 
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Interface PMS 

À semelhança do que já acontecia com diversas configurações, como por exemplo os pe-
riféricos dos terminais, comunicações à AT, entre outros, a partir desta versão, quando é 
detetada uma mudança de máquina na localização da Base de Dados, a aplicação permite 
agora inicializar as configurações respeitantes à comunicação dos interfaces PMS. Isto 
permite evitar que os dados sejam comunicados, por exemplo, num ambiente de teste. 
Os dados que são apagados são o endereço do webservice, login e password. 

 

 
Figura 9 – Limpeza de configurações 

 

 

MOVIMENTAÇÃO 

DOCUMENTOS DE CLIENTES / FORNECEDORES 

Artigos compostos - Fabricação 

Ao movimentar um artigo composto do tipo fabricação em documentos de clientes, dei-
xou de pedir o preenchimento dos dados adicionais dos componentes (números de serie 
e lotes). Consequentemente, não é permitido também alterar a sua composição nas ven-
das. Este tipo de artigos só podem ser alterados emitindo um documento de produção.  

 

NOTA: Continua a ser possível alterar a informação adicional dos componentes, mas 
apenas a titulo informativo, sem afetação de stock. 

 

Limitação número de serie por documento 

A inserção de números de serie em documentos foi revista, pois foi detetado que existia 
uma limitação quando se inseria o mesmo número de serie em artigos diferentes no 
mesmo documento. 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 15 - www.itbase.pt 

 

 

PONTO DE VENDA 

Artigos Extras/Holds 

Foi implementada a opção para se poder definir artigos como Extras/Holds, ou seja, ar-
tigos que podem ser adicionados a outros artigos ou retirados de outros artigos, à seme-
lhante com o que já acontece com os descritivos, mas afetando o preço do artigo princi-
pal. 

Para que esta funcionalidade esteja disponível é necessário ter o módulo F&B licenciado. 

 

Na ficha do artigo, temos agora para alem dos habituais níveis de preços (1-5), o preço 
para Extra e para Hold, ou seja o valor a somar ou a subtrair caso o artigo seja adiciona-
do ou retirado. É necessário preencher estes campos com o valor pretendido. 

 

 
Figura 10 –Extras e holds – preços 

 

O próximo passo será indicar no artigo principal, separador POS, quais os artigos associ-
ados que podem ser selecionáveis no POS. 

 
Ainda neste separador é possível configurar se no lançamento deste artigo no POS são 
pedidos automaticamente os extras/holds, e o número máximo de respostas possíveis 
para cada tipo durante o lançamento (0 significa que não tem limite). 
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Figura 11 – Extras e holds - configurações 

 

 
Figura 12 – Extras e holds – configurações (2) 

 

 

No Ponto de Venda, ao selecionar o artigo previamente configurado, é possível aceder à 
opção de extras/holds presente no menu lateral. 

Associação individual dos artigos, podendo-se utilizar os filtros e em alternativa os botões de marcar/desmarcar todos 
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Figura 13 – POS – extras e holds 

 

Aparece depois o ecrã com todos os extras ou holds configurados para o artigo. 

 

 
Figura 14 – Extras e holds - utilização 

 

 

 

 

 

Antes de efetuar o pedido é possível eliminar alguns dos extras/holds, para tal basta se-
lecionar a linha que pretende apagar e aceder à opção “cancelar pedido” do menu lateral. 

 

Opção de terminar o processo de seleção de extras ou holds e voltar à mesa. 

Registo dos extras ou holds lançados com os símbolos ++ ou --, adicionando ou retirando valor respetivamente  
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Figura 15 – Cancelamento extras e holds 

 

A impressão dos pedidos passou a conter a informação dos extras/holds, juntamente 
com os descritivos. 

 

 
Figura 16 – Extras e holds - impressão 
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Login de empregados 

Foi implementada a funcionalidade de Login e Logout de empregados no POS. Esta opção 
serve não só para agilizar o processo de utilização de diferentes empregados no POS, 
mas também ter um registo de controlo de ponto de acessos.  

Inicialmente, ao entrar no POS, o utilizador que iniciou a sessão no Back-Office fica au-
tomaticamente no estado de Login. 

Para iniciar a sessão com um outro funcionário, é necessário aceder à opção “Mudar Uti-
lizador” e de seguida clicar na opção de “Login” presente no canto superior direito do 
ecrã. 

 

 

                               
Figura 17 – Login de empregados 

 

 

Irão aparecer todos os utilizadores que ainda não têm a sessão aberta neste dia de traba-
lho. 

 
Figura 18 – Login de empregados (2) 
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Após selecionar um funcionário, e inserir a respetiva password, esse funcionário fica com 
a sessão iniciada, aparecendo de seguida o quadro de funcionários ativos e podendo-se 
assim fazer login do empregado. 

 

 
Figura 19 – Login de empregados - cores 

 

 

 

Ao aceder à opção de “Logout”, faz logout ao empregado que estava em Login na altura, 
voltando a apresentar o ecrã de funcionários com a sessão aberta. 

 

 
Figura 20 – Logout de empregados 

 

Após o Fecho do dia/Alteração da data do sistema, é feito um reset às sessões dos utili-
zadores, permanecendo apenas “login” o funcionário que efetuou o Fecho do dia. 

 

De notar ainda que o Login poderá também ser feito através da digitação do “código + 
password” no espaço acima do teclado numérico virtual, utilizando um ponto a separar 
os 2 campos. Pode ainda ser utilizado um cartão magnético com esta informação grava-
da. 

A cor dos botões é indicativo do seu estado. Cinzento significa que o empregado ainda não abriu a sessão no dia de trabalho, 
laranja significa que já iniciou sessão e que esta disponível para fazer login. 
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Figura 21 – Login de empregados – digitação manual 

 

 

Otimização de velocidade 

Foram feitas otimizações no Ponto de venda a nível de velocidade das várias operações 
envoltas na emissão de um documento.  

Foi otimizado o tempo da operação de envio/cancelamento de um pedido e da emissão 
de contas, quando funcionando em modo de mesas, e no pagamento/fecho de um docu-
mento em ambos os modos de utilização do Ponto de venda. 
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Lista hóspedes PMS 

Aquando do pagamento para um no hotel, a lista apresentada passou a estar ordenada 
por omissão por número de alojamento em vez de por número do folio. 

 

 

 
Figura 22 – Ordenação dos hóspedes 

 

 

Informação número alojamento 

O quadro de informação de reserva nos pagamentos para PMS passou também a indicar 
o numero do alojamento associado à reserva. 

 

 
Figura 23 – Informação alojamento 
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Limite de crédito - PMS 

Foi feita uma revisão relativamente à passagem de valores para o PMS, nos casos em que 
o hóspede tem um limite de saldo definido e o PMS se encontra configurado para blo-
quear as transações quando excedido esse limite. 

Em situações onde o valor do documento deveria ser ventilado por vários sub-
departamentos, poderia acontecer conseguir dar o pagamento de alguns dos artigos e de 
outros não. Nesta nova versão o pagamento é global e se não existir saldo disponível na 
conta do hóspede, não passa qualquer movimento. 

 

 

Departamentos do folio - PMS 

Foi revisto o controlo de pagamentos para o PMS quando estes pagamentos vão afetar 
diferentes sub-departamentos configurados no PMS. É agora feita uma verificação com 
base nas configurações presentes no PMS sobre o tipo de procedimento (bloque-
ar/avisar contas 2-4 ou todas as contas) e os redireccionamentos aceites entre folios. 
Agora, já permite que em casos em que o hóspede ultrapasse o limite de crédito, mas 
tenha a configuração do PMS definida para bloquear apenas da conta 2-4, lançe movi-
mentos para a conta 1. 

 

 

 

Descontos na Conta 

Tendo a configuração ativa para pedir o desconto a efetuar ao pedir uma conta (configu-
ração geral/documentos/vendas POS), o utilizador tinha até aqui a opção de indicar o 
tipo de desconto (valor ou percentagem) ou remover qualquer desconto já aplicado. No 
entanto, aconteciam situações do funcionário não querer indicar qualquer novo descon-
to ou remover, mas sim manter os descontos anteriormente aplicados, o que não era 
possível. Para permitir tal situação foi adicionada uma opção de manter os descontos 
atuais. 

 

 
Figura 24 – Tipo de desconto 
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Cancelamento de pedidos 

O cancelamento de pedidos, quando em modo mesas, sofreu uma revisão, pois foi dete-
tado que quando os artigos já pedidos eram cancelados através da seta de back-space do 
teclado numérico virtual, os artigos eram cancelados, mas não era criado o respetivo do-
cumento e consequentemente, também não era impresso o talão de cancelamento. 

 

 

Informação dos descritivos 

A informação de descritivos, quando associados a artigos, passou a ser impressa apenas 
nos pedidos (e cancelamento de pedidos). Não sendo mais impressa em documentos de 
pagamento como fatura ou comprovativo. 

 

 

 

Consulta de documentos 

A consulta de documentos passou a mostrar apenas os documentos emitidos para a 
mesma Zona de Serviço, em vez de todos os documentos emitidos no Ponto de Venda. 
Também a ordenação dos documentos foi alterada de modo a mostrar por omissão os 
documentos mais recentes. 

 

 

Movimentos de caixa 

Foi feita uma pequena revisão no quadro de movimentos de caixa, pois verificou-se que 
em sistemas operativos com definição da vírgula como sinal para casa decimais, utili-
zando o teclado virtual numérico não estava a fazer a conversão de ponto para virgula, 
impedido assim a inserção de um valor com casas decimais. 

 

 

Tipos de pagamento – Alteração de documento 

Foi revisto o processo de alteração do Tipo de Documento quando configurado para tal 
no ficheiro de Tipos de pagamento. Deixou de existir a limitação de apenas poder-se tro-
car para documentos emitidos com o mesmo tipo de movimentação na conta-corrente 
(débito, crédito, ambos). 

Esta funcionalidade apenas permite o pagamento pela totalidade a pagar na altura pre-
sente no quadro de pagamento. 

 

NOTA: Permanece a limitação da movimentação de stock do Tipo de documento de des-
tino ser idêntica ao documento original que ia ser emitido (ex: ambos subtraírem stock) 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 25 - www.itbase.pt 

 

 

Artigos não associados - Categorias 

Passou a ser possível a movimentação de artigos não associados a qualquer categoria, ou 
seja, mesmo que o artigo não tenha definido nenhum botão. Basta que o artigo esteja 
disponível na  Zona de Serviço em uso. 

Para tal, basta digitar o código do artigo no campo de inserção junto ao teclado virtual. 

 

 
Figura 25 – Categorias - artigos não associados 

 

 

Arredondamentos de descontos 

Foi revisto o método de arredondamento dos valores quando aplicado um desconto fi-
nanceiro, e simultaneamente estão em utilização preços com impostos incluídos (e as 
linhas não contêm quaisquer descontos). Em algumas situações era erradamente mos-
trado 1 cêntimo atribuído aos descontos por linha. 

 

 

 

Impressão logotipo 

Foi incluído em todos os impressos XML (documentos/contas/comprovativos), quando 
configurado para tal, a possibilidade de impressão do logotipo da empresa. Anterior-
mente esta opção apenas era válida quando se utilizava um impresso do tipo .rpx 

O driver instalado no sistema operativo deverá suportar modo gráfico. 
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Figura 26 – Configuração logotipo 

 

De notar que quando o driver que esta disponível na aplicação estiver configurado para 
imprimir em modo de texto é necessário fazer alterações ao driver da impressora insta-
lado no sistema operativo, uma vez que o corte da impressora deverá ser desabilitado. 
Esta alteração evita que exista um corte do papel logo após a impressão do logotipo. 

 

 
Figura 27 – Configuração driver de impressora 

 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 27 - www.itbase.pt 

 

     
Figura 28 – Configuração driver de impressora (2) 

 

 

Relatórios – Corte de papel 

Foi verificado que o pedido de impressão de relatórios no Ponto de Venda não estava a 
obedecer à configuração do driver referente ao corte da página. 

 

 

Relatório por Tipos de Pagamento – Mov caixa 

No relatório de Totais por tipos de pagamento foi incluída a informação dos movimentos 
de caixa realizados nesse dia. Esta informação é exibida por terminal. 
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Figura 29 – Relatório tipos pagamento 

 

 

 

 

 

 

Talões – Informação de descontos 

Foi incluído nos talões de venda do Ponto de Venda (Talão em papel branco com 35/40 
colunas (XML)), como também na impressão das contas (Talão em papel branco para 
conta com 35/40 colunas (XML)) a informação dos descontos aplicados no documento. 

O valor dos movimentos de caixa não é contabilizado no resumo de totais de Impostos/Taxas 

O total apresentado é o valor apurado de todos os movimentos de caixa efetuados. Exemplo: 
Temos um movimento de caixa de -300,00 e outro de +200,00, o total de movimentos de 

caixa desse dia são -100,00 
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Figura 30 – Descontos no talão POS 

 

Cancelar pedidos 

Foi revista uma situação que permitia que utilizadores sem permissão para cancelar pe-
didos, conseguissem na mesma cancelar esses pedidos. Isso só acontecia se o utilizador 
usasse o back-space do teclado virtual, ou editando a linha e clicando na opção apagar. 
Este procedimento foi agora revisto. 

 

 

Alterar entidade - Recalculo de preços 

Sempre que se altera a entidade e esta tem um desconto definido, são agora recalculados 
os preços dos artigos já introduzidos. Em relação a isenções e reversões continua com o 
funcionamento tal como estava até esta versão, ou seja, ao atribuir a entidade dá o res-
petivo aviso. 

 

 

Pré-visualização de documentos 

Foi reposta a opção (alterada na versão 1.15) de pré-visualizar um documento no POS, 
mesmo quando selecionada a opção de terminar com impressão, desde que o Tipo de 
Documento tenha configurada a opção de Pré-visualizar o documento. 

De notar que esta alteração aplica-se a todos os tipos de documentos, incluindo a emis-
são de Contas quando em modo F&B. 
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Relatórios fecho do dia 

A impressão dos vários relatórios de Fecho do Dia no Ponto de Venda foi revista, pois em 
algumas situações estava a acumular valores (totais, impostos, etc.) em cada cópia im-
pressa. 

 

Fecho de documentos 

Os documentos passaram a ficar associados o terminal onde foi efetuado o fecho (no ca-
so de trabalhar com F&B o terminal que fechou a mesa) em vez de quem iniciou o docu-
mento (abriu a mesa). 

 

Estado do documento 

O modo de afetação da conta-corrente a quando do fecho de documentos foi revisto. Em 
algumas situações em que era emitido um documento com um tipo de documento que 
estava configurado para a afetação na C/C a ambos, mas em que o utilizador poderia se-
lecionar um Tipo de Pagamento com lançamento na C/C a débito, o valor era lançado 
pendente no saldo da entidade. Nesta versão o estado de liquidação do documento tem 
em consideração as propriedades do tipo de pagamento escolhido. 

 

 
Figura 31 – Detalhes do documento 
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Atualização de artigos 

Foi incorporada uma barra de progresso aquando da atualização do Ponto de Venda, pa-
ra dar feedback ao utilizador do tempo restante para terminar a operação. 

 

 
Figura 32 – Atualização de artigos – barra progresso 

 

 

 

Splits de mesas 

Foi feita uma pequena revisão no modo como são criados os splits de mesas no Ponto de 
Venda, pois verificou-se que em determinadas situações, a partir do split número 2 não 
eram criados mais splits, sendo que os novos artigos eram atribuídos sempre ao split 
número 2. 

 

 

PMS - Casas decimais 

Foi revisto o modo como é feita a transferência de movimentos entre o Winmax4 e o 
PMS (Inovguest). Sendo que como este ultimo utiliza 2 casas decimais, também o Win-
max4 nestes casos passou a utilizar 2 casas decimais automaticamente. 

 

 

 

Tipos de documentos / Tipos de preços 

Foi revisto o modo de aplicação de tipos de preços de acordo com a a configuração dos 
Tipos de Documentos. No POS com utilização de mesas foi verificado que se for alterado 
o tipo de preço no topo do ecrã antes de lançar qualquer artigo, ao sair da mesa e se vol-
tar a aceder, a alteração do tipo de preço já não se encontrava configurada.,  

 
Situação semelhante ocorria quando se alterava o Tipo de Documento a emitir na venda, 
o Tipo de Preço não era assumido automaticamente de acordo com a sua configuração.  
Também verificou-se que em relação às entidades que quando se selecionava uma enti-
dade (que força o uso de um outro tipo de preço) e se voltava a selecionar a entidade 0, o 
tipo de preço não revertia no documento. 
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Relatório Tipos Pagamento 

Foi incorporado o relatório de Totais por Tipo de pagamento no POS quando em modo 
normal (sem mesas). 

 

 

Relatório Totais do dia 

Foi incluído no relatório de Totais do dia a informação do valor total existente em mesas 
abertas no mesmo dia e terminal. Também é apresentada a Previsão de receita, que 
equivale ao total já faturado nesse dia somando o total por faturar presente nas mesas 
em aberto. 

 
Estes campos apenas são visíveis se tiver valor de mesas em aberto (e em modo F&B). 

 
Figura 33 – Relatório totais por dia – mesas abertas 
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PAGAMENTO DE DOCUMENTOS 

Moedas ativas 

Deixou de estar visível, no quadro de pagamento de documentos, Moedas que não se en-
contrem ativas. 

 

 

 

ENCOMENDAS 

Encomendas pendentes 

As encomendas em aberto deixaram de aparecer no quadro de Encomendas pendentes, 
visto apenas fazer sentido autorizar encomendas já fechadas. 

 

Códigos de artigos dos fornecedores 

Na emissão de encomendas de fornecedores, passou a ser possível imprimir os códigos 
dos artigos próprios do Fornecedor, configurados previamente na ficha do artigo, em 
vez dos códigos base da aplicação. 

 

Para tal é necessário alterar o impresso, substituído no campo Datafield, o «ArticleCode» 
pelo código «EntityArticleCode». 

 

 
Figura 34 – Impressão códigos de fornecedores 
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FABRICAÇÃO 

Artigos número serie/lotes 

Foi verificado que no processo de emissão de documentos do tipo fabricação, os artigos 
configurados para pedir número de série ou lotes não continham a funcionalidade de 
modo de edição disponível. Tal situação foi revista. 

 

 

INVENTÁRIO 

Visualização de artigos bloqueados 

No processo de inserção de inventários passou-se a limitar apenas a artigos disponíveis 
em Zonas de Serviço que tenham o armazém associado, isto para que não sejam inseri-
dos automaticamente artigos que não façam sentido a sua utilização para o armazém 
indicado. Assim, ao inserir um novo inventário, indicando um armazém, a aplicação irá 
verificar que Zonas de Serviço estão associadas a esse armazém e apenas inserir auto-
maticamente os artigos que estão configurados como disponíveis nessas Zonas de Servi-
ço. 

 

NOTA: A mesma alteração foi feita para a Listagem de Artigos > Inventário, a qual pas-
sou a mostrar apenas os artigos que estejam disponíveis para os armazéns incluídos no 
filtro (caso inclua no filtro algum armazém que não esteja associado uma zona de servi-
ço mostra todos os artigos). 

 

 
Figura 35 – Inventários – artigos bloqueados 
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LISTAGENS 

VENDAS/COMPRAS 

Descontos efetuados 

Foi incorporada a listagem de descontos efetuados, a qual detalha o valor dos descontos 
aplicados (desconto 1, desconto 2 ou desconto financeiro), percentagens e utilizador as-
signado ao documento. 

Esta listagem é apresentada agrupada por terminal. É possível ainda indicar se os valo-
res apresentados devem ou não incluir impostos e limitar os resultados apresentados à 
hora desejados. 

 

 

 

 
Figura 36 – Listagem de descontos efetuados 

 

 

Listagem Totais por Tipo de Pagamento 

Foi adicionada a listagem de totais por tipo de documento. Esta listagem detalha os to-
tais para um determinado período, agrupando os valores por tipo de pagamento.  

É possível filtrar os dados por exemplo por Zona de Serviço ou nº de Terminal. 

 

 

 

 

Tipos de desconto. Desconto 1/Desconto 2 – aplicado à linha dos artigos ou Desc. Financeiro – sobre o total 
do documento. 
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Figura 37 – Listagem por tipos de pagamento - filtro 

 

 

 

 
Figura 38 – Listagem por tipos de pagamento 

 

 

Designação do filtro apenas SAFT-T PT 

O nome do campo, presente nas Listagens e relatórios de vendas, relativo ao filtro de 
apresentar apenas documentos SAFT-T PT, passou a designar-se “Apenas documentos 
comerciais”. Isto porque com esta opção ligada, são apresentados alguns documentos 

Indicação para serem visualizados todos os documentos, apenas não-anulados, 
anulados ou não exibir documentos (mostra apenas os totais). 

http://www.winmax4.com/index.html


ADENDA À VERSÃO 1.16 
 

 

ItBase informática e sistemas s.a. - 37 - www.itbase.pt 

 

com designação SAFT, como comprovativos, assim esta seleção poderia gerar alguma 
confusão. 

 

 

Documentos emitidos - anulados 

A consulta de documentos anulados na listagem de documentos emitidos foi comple-
mentada com a data e utilizador que efetuou a anulação. A seleção da listagem foi revista 
para que contenha a opção de apresentar apenas documentos anulados. 

 

 

 

 
Figura 39 – Filtro da listagem documentos emitidos 

 

 
Figura 40 – Listagem documentos emitidos - anulados 

 

 

 

 

Colunas com dados respeitantes à anulação. De notar que com o filtro de visualizar 
apenas documentos anulados, o tracejado sobre as linhas anuladas deixa de aparecer. 

Opção para filtrar por todos os documentos, documentos não anulados ou apenas por documentos anulados 
(este modo com indicação da data e utilizador responsável pela anulação) 
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Listagem Vendas/Compras – Movimentos de Artigos 

A Listagem de Vendas/compras – movimentos de artigos foi revista. O total por famílias 
ou total final das quantidades dos artigos foi retirado, para evitar confusões de interpre-
tação de somas devido à utilização de diferentes unidades (litros, quantidade, etc.). 
Também em vez do total unitário passou a mostrar o preço médio e não a soma do preço 
unitário de todos os artigos. 

 

 
Figura 41 – Listagem movimentos de artigos 

 

 

 

 

Artigos - Movimentos  

Foi acrescentado um campo no filtro da Listagem de Vendas/artigos/movimentos, para 
permitir indicar se pretende visualizar todos os documentos, apenas anulados, ou ape-
nas não anulados (valor por omissão). 

 

No caso de cancelamentos de artigos, e caso exista essa informação na base de dados, 
será mostrado após a linha a informação do utilizador, data e motivo de anulação. 

 

Preço médio resultante do conjunto dos preços unitários pre-
sentes nos movimentos do filtro selecionado. 

Total em valor (na moeda local) movimentado  
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Figura 42 – Listagem movimentos de artigos 

 

 

 
Figura 43 – Listagem movimentos de artigos - anulados 

 

ARTIGOS / FAMILIAS 

Exportação de preçário 

Foi revista a Listagem de Artigos > Preçário, pois verificou-se que aquando da exporta-
ção da listagem para ficheiro de Excel não eram apresentados os 5 preços dos artigos. 

 

 

Existencias em.. 

Foi revista a Listagem de Artigos > Existências. A listagem passou a arredondar os valo-
res respetivos às quantidades dos artigos, para evitar que com base no filtro de stock=0, 
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fossem apresentados artigos incorretamente. Por exemplo, poderíamos ter totais como -
1.49999996, adicionando posteriormente 1.5 de quantidade tínhamos 0,000001. Este 
artigo seria visualizado na listagem com o filtro de stock=0 desligado, mostrando o stock 
a zero. 

 

 

 

Familias - ordenação 

A listagem de Famílias foi revista visto que a ordenação selecionada no filtro (códi-
go/designação) não estava a ser respeitada no que diz respeito às sub-familias. 

 

 

MAPAS ANALÍTICOS 

ANALISE DE TENDENCIAS 

Filtro de categorias 

Foi feita uma revisão ao filtro aplicado na Analise de tendências. A contabilização estava 
a incluir apenas as categorias de artigos criadas. Assim, esse filtro interno foi retirado e 
passou a faze-lo pelas famílias/subfamílias.  

 

 

UTILITÁRIOS 

BUSCA 

Caracteres número série 

O campo de pesquisa dos números de serie foi aumentado para permitir a inserção até 
50 caracteres. 

 

Busca 

A função de busca por números de serie na movimentação foi otimizada para permitir 
uma maior velocidade de processamento, sendo que agora pesquisa pelo número com-
pleto e não por parte deste. 

 

Também em qualquer tipo de busca, é apresentada um aviso de busca em curso. 
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INTERFACE CONTABILIDADE 

Exportação do ficheiro 

A exportação do ficheiro de contabilidade passou a incluir todos os tipos de documentos, 
independentemente da sua configuração de afetação de stock. 

 

 

FICHEIRO SEPA 

Codificação ficheiro SEPA 

A exportação do ficheiro SEPA em formato PS2 foi revisto para que a codificação do fi-
cheiro passe a ser em formato “ANSI” em vez de “UTF-8”. 

 

 

FERRAMENTAS 

Permissões 

Foi revista uma situação que gerava um erro na aplicação após login, no caso de um uti-
lizador ter configurado para abrir a Barra de Ferramentas por omissão, mas não ter 
permissão para tal (definido no Grupo de acessos onde esta inserido). 

 

 

 

 

 

AUTORIDADE TRIBUTARIA 

Ficheiro SAFT-T PT 

O ficheiro SAFT-T PT passou a incluir a informação da data/hora e do utilizador que 
anulou o documento junto ao estado do documento. 

 

Exemplo: 

<InvoiceStatus>A</InvoiceStatus> 

<InvoiceStatusDate>2016-02-19T17:13:00</InvoiceStatusDate> 

<SourceID>ADMIN</SourceID> 
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Opções autoridade tributária 

As opções relativas à autoridade tributaria, nomeadamente a configuração da comunica-
ção de documentos e o ficheiro de inventário / SAFT-T PT presentes nos utilitários, pas-
saram a ser ocultadas quando o país da empresa esta configurado para diferente de Por-
tugal. 

 

 

Exportação – cultura diferente de PT 

Foi revista uma situação que provocava com que na exportação do ficheiro SAFT-PT, 
quando era utilizado um utilizador com uma cultura diferente de PT, em determinadas 
situações, a exportação não fosse feita corretamente. 

 

 

Exportação - Tipos de Documentos 

A exportação do Ficheiro SAFT-T PT estava a incluir apenas tipos de documentos do tipo 
standard, mas verificou-se que em determinadas situações seria útil incluir documentos 
de transferência de stock, nos casos por exemplo em que estes emitem uma Guia de 
Transporte e têm assim a designação SAFT de documento de transporte configurada. Foi 
portanto adicionada tal possibilidade. 

 

 

 

 

OUTROS 

WINMAX4REMOTE 

Personalização de impressão 

Foram acrescentadas funcionalidades ao utilitário de impressão remota do Winmax4. 
Quando se encontra em utilização o modo gráfico nos drivers da impressora na aplica-
ção, o utilizador tem agora a possibilidade de definir a fonte, tamanho e se sai a negrito 
todo o texto presente no impresso. 
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Figura 44 – Winmax4remote 

 

Abertura da gaveta 

Foi revista a função de abertura da gaveta quando configurada para executar um ficheiro 
e usar o Winmax4Remote nos casos em que as gavetas funcionam de uma forma não 
standard. Nestes casos, a instrução não estava a chegar ao Winmax4Remote impossibili-
tando a abertura da gaveta. 

 

 

 

 

 

 

WEB-SERVICES 

Atualizar documentos 

Foi criado um novo método para a atualização de informação de um documento. Este 
método, de nome «UpdateDocumentInfo», permite alterar a condição de pagamento 
(PaymentConditionCode) após inserção dos dados do documento (tipo, numero e ano). 

 

 

Documentos por entidade 

Foi criado um método de webservice para retornar a informação dos documentos de 
uma determinada entidade. Tem o nome de “GetEntityDocuments” e retorna os seguin-
tes campos: - Data, Tipo de documento, Numero, Ano, Armazém, Tipo de lançamento 
(C/D/B/N), Zona de serviço, Terminal, Utilizador, Valor sem impostos, Total de impos-
tos e Valor com impostos. 
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Localização do produto 

Foi incluído no método de leitura de stocks (GetArticles incluindo o elemento GetSto-
cks), a informação da localização do produto (configurável na ficha do artigo, separador 
Stocks). 

 

 

Webservices - retorno de registos 

Foram criados métodos de webservice para retornar a informação de um determinado 
registo existente na base de dados referente a Zonas de Serviço (GetServiceZones), Ter-
minais (GetTerminalConfigurations), Armazens (GetWarehouses) e Condições de paga-
mento (GetPaymentConditions). 

 

 

Documentos – Tipo de preço 

A criação de documentos via webservices foi revista, pois foi detetado que quando a enti-
dade associada tinha definido um tipo de preço diferente da omissão do Tipo de docu-
mento, os artigos lançados não assumiam essa configuração. 
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